










WAŻNE

L.p. INSTRUKCJA

[1] Nie stawiaj żadnych płynów na obudowie kasy!

[2] Nie otwieraj obudowy kasy!

[3] Nie udostępniaj kasy osobom trzecim!

[4] Nie odłączaj wtyczki zasilania, gdy urządzenie jest włączone!

[5] Nie używaj kasy w wilgotnych lub zapylonych pomieszczeniach 
lub w  pobliżu źródeł ognia!

[6] Nie pozwalaj na pracę na kasie nieprzeszkolonym pracownikom!

[7] Nie używaj papieru innego niż zgodnego z zaleceniami!

[8] Zawsze wyłącz urządzenie, gdy chcesz je przenieść w inne miejsce, 
uchroni cię to przed ewentualnym uszkodzeniem wtyczki zasilania 
i w efekcie porażeniem prądem.

[9] W przypadku zagrożenia porażeniem prądem niezwłocznie wyłącz 
ładowarkę z gniazdka sieciowego, szczególnie, gdy:

1) kasa nagrzała się, dymi, lub wydaje nietypowe dźwięki,
2) kasa została poddana udarowi mechanicznemu 

lub jest uszkodzona mechanicznie,
3) kasa została zalana.

Niezwłocznie skontaktuj się z serwisem!

[10] Nie wkładaj ani nie wyciągaj wtyczki zasilania mokrymi rękoma!

[11] Nie stawiaj kasy na niestabilnych lub śliskich powierzchniach!









LICZBA GRUP 8

LICZBA PLU 3000

LICZBA STAWEK PTU 8 + 1

LICZBA KASJERÓW 4

RAPORTY PODGLĄDOWE 
(ODCZYTUJĄCE)

 podglądowy (dobowy)

 PLU (towarów)

 przyporządkowania towarów 
do stawek podatkowych

 grup
 kasowy
 kasjerów
 srzedaży
 opakowań zwrotnych
 opisów stałych
 użytkownika
 raport stawek PTU

RAPORTY FISKALNE 
(ZERUJĄCE)

 dobowy
 fiskalny okresowy
 fiskalny miesięczny
 PLU (zerujacy)

 grup (zerujący)

 opakowań zwrotnych (zerujący)

 fiskalny rozliczeniowy

RAPORTY W TRYBIE 
PROGRAMOWANIA 

(TECHNICZNE)

 PLU (zaprogramowania)

 zaprogramowania (ustawień)

WYŚWIETLACZ OPERATORA
ciekłokrystaliczny alfanumeryczny
1 linia x 14 znaków

WYŚWIETLACZ KLIENTA
ciekłokrystaliczny alfanumeryczny
1 linia x 14 znaków

DRUKARKA WinsPu TP2 termiczna

ZASILANIE zasilacz sieciowy zewnętrzny

AKUMULATOR 7,4V (poj. 1,05Ah) Li-Ion

TEMPERATURA PRACY 0˚C do +40˚C

KLAWIATURA dotykowa

ZŁĄCZA waga/PC/skaner, szuflada





KLAWISZ FUNKCJA

[C]
Klawisz służy do kasowania zapisu wprowadzonego 
przed jego zatwierdzeniem oraz kasowania stanów 
błędów

[CENA] Klawisz zatwierdzenia ceny kodu PLU

[ANUL]

Klawisz umożliwia korektę w obrębie rozpoczętego 
paragonu (przed jego sfinalizowaniem) oraz umożli-
wia anulowanie pojedynczej linii lub całego parago-
nu

[PAPIER] Klawisz do przesuwu papieru w drukarce

[PRAC]
Klawisz do zmiany trybów pracy kasy oraz logowania 
kasjerów

[G1 – G4 (G5-G8)]
Klawisze bezpośredniej sprzedaży PLU lub wg grup 
towarowych

[X] Klawisz mnożenia zapisów

[.] Klawisz kropki dziesiętnej



trybie
sprzedaży

raportów

podglądowych

raportów

fiskalnych
programowania serwisu

[GOT] Klawisz finalizujący transakcje gotówkowe

[—] Klawisz rabatu kwotowego

[-%
+%]

Klawisz rabatu lub narzutu procentowego

[WPŁ KAS  
WYPŁ KAS]

 Klawisz wpłaty lub wypłaty gotówki
 Obsługa NIPu klienta w trybie sprzedaży

[SHIFT] Klawisz do zmiany funkcji podwójnych klawiszy

[PLU] Klawisz zatwierdzający nr kodu PLU

[KARTA 
PRZELEW]

Klawisz finalizujący transakcje płatne przelewem lub 
kartą płatniczą

[PODSUMA  
SZUFLADA]

Klawisz sumy rachunku oraz otwarcia szuflady bez 
sprzedaży

[0 ~ 9]
Klawisze numeryczne umożliwiające podawanie 
ilości, ceny oraz nazwy
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3. Obsługa przez kasjerów

      3.1   Logowanie kasjerów

Kasa fiskalna przystosowana jest do obsługi przez czterech kasjerów (1 – 4). 

Bez wprowadzenia kodu kasjera każda operacja zakończy się komunikatem o 

błędzie (chyba że wyłączono funkcję logowania kasjera). Kod kasjera wprowa-

dza się w następujący sposób:

Wprowadzamy z klawiatury NUMER KASJERA (np. [3]) a następnie wciskamy 

klawisz [PRAC]. Następnie wprowadzamy 3 cyfrowe hasło kasjera i potwier-

dzamy przyciskiem [GOT].

    3.2    Sygnalizacja końca papieru i jego wymiana

W przypadku końca rolki papierowej kasa zgłosi to sygnałem dźwiękowym oraz 

komunikatem na wyświetlaczu BRAK PAPIERU. Bez papieru kasa blokuje się. 

W celu odblokowania urządzenia należy zainstalować nową rolkę i skasować 

błąd klawiszem [C]

Należy stosować rolki o długości 20m – 25m oraz szerokości 28mm.

Sposób postępowanie przy wymianie papieru

Podczas przeprowadzania transakcji sprzedaży 

niemożliwe jest dokonanie zmiany zalogowanego kasjera.
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W tej pozycji użytkownik może programować następujące parametry kasy:

Opis Funkcja

PLU Programowanie PLU

GRUPY Programowanie GRUP TOWAROWYCH

NAGŁÓWEK Programowanie NAGŁÓWKA

STAWKI PTU Programowanie STAWEK PODATKOWYCH

SYSTEM Ustawianie parametrów systemu

SZYBKIE KLAWISZE Programowanie klawiszy szybkiej sprzedaży

CZAS Ustawianie czasu w zakresie + / - 60 minut

%RABAT Programowanie RABATU procentowego

%DOPŁATA Programowanie DOPŁATY procentowej

RAPORT PLU Wydruk RAPORTU BAZY TOWAROWEJ PLU

KASJERZY  Programowanie KASJERÓW

KODY KRESKOWE Konfiguracja KODU KRESKOWEGO

RAPORT ZAPROG Wydruk RAPORTU ZAPROGRAMOWANIA KASY

HASŁA Programowanie HASEŁ UŻYTKOWNIKÓW

KONTRAST Ustawianie kontrastu wydruku.

TYP WAGI Typ podłączonej wagi do kasy

OPAKOWANIA ZWR Zaprogramowanie bazy OPAKOWAŃ ZWROTNYCH

ZMIANA WALUTY
Programowanie daty i godziny przejścia na nową wa-
lutę

NAZWA WALUTY Programowanie nazwy waluty

PRZEL WALUTY Programowanie przelicznika kursu waluty
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NAZWA WALUTY 2 Programowanie drugiej nazwy waluty

PRZEL WALUTY 2 Programowanie przelicznika kursu drugiej waluty

RAPORT UŻYTKOWN Programowanie raportu użytkownika

USUŃ PLU
Usuwanie poszczególnych PLU lub całej bazy towa-
rowej

NUMER KASY Programowanie numeru kasy (1-9)

KOD AUTORYZACJI Wprowadzanie kodu autoryzacji



Numer kolejnego programowania nie jest nr PLU  

(służy tylko do ewidencjonowania).  

Faktyczny nr PLU (lub kod kreskowy podajemy w kolejnym kroku).



Kod towaru przypisany do danej grupy towarowej  

przejmuje od niej  zaprogramowaną stawkę VAT



      5.5    Programowanie nagłówka

Ta funkcja umożliwia wprowadzenie informacji drukowanych w nagłówku każ-
dego wydruku.

Do dyspozycji mamy 5 linii po 24 znaki każda. Wprowadzenie nagłówka odbywa 
się wg poniższej procedury:
1.  Wciśnij klawisz [PRAC], ustaw strzałkami tryb PROGRAMOWANIE i naciś-

nij [GOT]. Wprowadź hasło kierownika 0000 zatwierdź [GOT].
2.  Klawiszami strzałek  wybierz opcję NAGŁÓWEK  i wciśnij [GOT].
3.  Na wyświetlaczu kasy powinien pojawić się komunikat LINIA? (1-5).
4.  Podajemy nr kolejny linii, którą chcemy zaprogramować (klawisze numerycz-

ne) i potwierdzamy klawiszem [GOT].
5.  Tekst linii wprowadzamy na zasadach opisanych w rozdziale (5.2.) W przy-

padku pomyłki używamy klawisza [-] lub wycofujemy się z programowania 

całej linii klawiszem [C] i zaczynamy programowanie od początku.

6.  Jeżeli treść wprowadzana w danej linii jest poprawna potwierdzamy klawi-

szem [GOT].
7.  Przechodzimy do programowania kolejnej linii nagłówka wg powyższej 

zasady.

     5.6    Programowanie stawki podatku PTU

W kasie można zapisać 8 różnych stawek podatkowych i jedną zwolnioną.

Wprowadzenie danych odbywa się według poniższej procedury:

1.  Wciśnij klawisz [PRAC], ustaw strzałkami tryb PROGRAMOWANIE i naciś-

nij [GOT]. Wprowadź hasło kierownika 0000 zatwierdź [GOT].
2.  Klawiszami strzałek  wybierz opcję STAWKI PTU  i wciśnij [GOT].
3.  Na wyświetlaczu kasy powinien pojawić się komunikat STAWKA ZWOL. 

(1~9).
4.  Podajemy na której pozycji zostanie przyporządkowana stawka zwolniona 

(od 1 do 9 czyli rodzaj PTU od A do I – najkorzystniej ustawić 9) i potwierdza-

my klawiszem [GOT].
5.  Na wyświetlaczu kasy powinien pojawić się komunikat STAWKI PTU 

(CIĄGIEM).
6.  Wprowadzamy stawki jedna za drugą w następującym formacie:

              2300 0800 0000 0500 9999 9999 9999 9999

23% 8% 0% 5% - - - - -

PTU A PTU B PTU C PTU D PTU E PTU F PTU G PTU H PTU I

2300 0800 0000 0500 9999 9999 SP.ZW.PTU 9999 9999



Dla standardowych stawek VAT ciąg cyfr będzie miał następujący format
2300 0800 0000 0500 9999 9999 9999 9999
Zaprogramowany ciąg potwierdzamy klawiszem [GOT]

     5.7     Programowanie parametrów systemu

Funkcja to pozwala na zoptymalizowanie działania kasy pod względem wybra-
nych parametrów. Do dyspozycji mamy 23 parametry, które odpowiednio usta-
wią działanie urządzenia. Poniższa tabela przedstawia możliwości programowa-
nia systemu.

Wprowadzenie parametrów odbywa się według poniższej procedury:
1. Wciśnij klawisz [PRAC], ustaw strzałkami tryb PROGRAMOWANIE  

i naciśnij [GOT]. Wprowadź hasło kierownika 0000 zatwierdź [GOT].
2. Klawiszami strzałek  wybierz opcję SYSTEM  i wciśnij [GOT].
3. Na wyświetlaczu kasy powinien pojawić się komunikat PARAMETR.
4. Podaj cyfry identyfikujące parametr a następnie określające jego stan (0 lub 1) 

i potwierdź klawiszem [GOT].

Włączenie parametru 16 - wpisz 161

Opis parametrów:

1 Drukowanie przy wciśniętym klawiszu SUMA 
PRZEJŚCIOWA 0 – włącz 1 – wyłącz

2 Podświetlenie wyświetlacza 0 – włącz 1 – wyłącz

3 Drukowanie wartości zerowych w raportach 0 – włącz 1 – wyłącz

4 Obowiązkowe przyjęcie wpłaty od klienta 0 – wyłącz 1 – włącz

5 Automatyczne zerowanie Raportu KASOWY 0 – włącz 1 – wyłącz

6 Automatyczne zerowanie Raportu KASJERÓW 0 – włącz 1 – wyłącz

7 Automatyczne zerowanie Raportu SPRZEDAŻY 0 – włącz 1 – wyłącz

8 Ostrzeżenie o niskim stanie naładowania baterii 0 – włącz 1 – wyłącz

9 Blokada sprzedaży i przymus wykonania raportu 
dobowego po zakończeniu doby 0 – włącz 1 – wyłącz

10 Wprowadzanie CENY bez groszy 0 – wyłącz 1 – włącz
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11 Podgląd i zatwierdzenie towaru podczas sprzedaży 0 – wyłącz 1 – włącz

12 Dodatkowa kontrola aktualnej daty
0 – przed 
rozpoczęciem 
sprzedaży

1 – po 
włączeniu 
urządzenia

13
Konieczny raport dobowy przed dodaniem 
nowego PLU 

0 – włącz 1 – wyłącz

14 Hasło kierownika 0 – włącz 1 – wyłącz

15 Funkcja magazynu 0 – wyłącz 1 – włącz

16 Automatyczne logowanie kasjera

17 Cena otwarta 1 – wyłącz 0 – włącz

18 Ekonomiczny wydruku paragonów 0 - wyłącz 1 – włącz

19 Informacja o przeliczniku waluty 0 – wyłącz 1 – włącz

21 Tryb oszczędzania akumulatora 0 – wyłącz 1 – włącz

22 Przymus podsumowania paragonu 0 – wyłącz 1 – włącz

23 Klawisze szybkiej sprzedaży (G1-G8) 0 – włącz 1 – wyłącz

24 Dźwięk klawiatury 0 – włącz 1 – wyłącz
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Nr AD1 AD2 Kod towaru Format masy

0 2 X C QQQQQQQQQ

1 2 X C QQQQQQQQ.Q

2 2 X C QQQQQ.QQ.QQ

3 2 X C QQQQQQ.QQQ

4 2 X CC QQQQQQQQ

5 2 X CC QQQQQQQ.Q

6 2 X CC QQQQQQ.QQ

7 2 X CC QQQQQ.QQQ

8 2 X CCC QQQQQQQ

9 2 X CCC QQQQQQ.Q

10 2 X CCC QQQQQ.QQ

11 2 X CCC QQQQ.QQQ

12 2 X CCCC QQQQQQ

13 2 X CCCC QQQQQ.Q

14 2 X CCCC QQQQ.QQ



15 2 X CCCC QQQ.QQQ

16 2 X CCCCC QQQQQ

17 2 X CCCCC QQQQ.Q

18 2 X CCCCC QQQ.QQ

19 2 X CCCCC QQ.QQQ

20 2 X CCCCCC QQQQ

21 2 X CCCCCC QQQ.Q

22 2 X CCCCCC QQ.QQ

23 2 X CCCCCC Q.QQQ

24 2 X CCCCCCC QQQ

25 2 X CCCCCCC QQ.Q

26 2 X CCCCCCC Q.QQ

27 2 X CCCCCCC 0.QQQ

28 2 X CCCCCCCC QQ

29 2 X CCCCCCCC Q.Q

30 2 X CCCCCCCC 0.QQ

31 2 X CCCCCCCC 0.0QQ

32 2 X CCCCCCCCC Q

33 2 X CCCCCCCCC 0.Q

34 2 X CCCCCCCCC 0.0Q

35 2 X CCCCCCCCC 0.00Q

36 2 X CCCCCCCCCC
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EDATA POLSKA SP. Z O.O.

ul. Puławska 314 

02-819 Warszawa

KASA FISKALNA

---------FAREX---------

15-08-2002             000007

PARAGON  FISKALNY

MLEKO 1 X 3,00           *3,00 B

MASŁO 1 X 4,00           *4,00 C

CHLEB 1 X 5,00            *5,00 D

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

SP. OP. A         *3,00

PTU 22,00%      *0,54

SP. OP. C     *4,00

PTU 7,00%      *0,26

SP. OP. D                    *5,00

PTU D 3,00%    *0,15

SUMA PTU    *0.95

- - - - - - - - -- - - - - - - - - - -

SUMA PLN                  *12,00

1     #A       JAN            14:08

PL  ABC 12345678

kod unikatowy













EDATA

UL. PUŁAWSKA 314

02-819 WARSZAWA



EDATA

UL. PUŁAWSKA 314

02-819 WARSZAWA



EDATA   

UL. PUŁAWSKA 314

02-819 WARSZAWA



Nr błędu Opis Procedura postępowania

BŁĄD 01FE Błąd wewnętrznej kontroli 

urządzenia

Skontaktuj się z serwisem.

BŁĄD 01 Ustawiono cenę zamknię-

tą

Ustaw parametr systemowy nr 17 w 

pozycji 0 (kod 170). Parametr 23 musi 

być włączony (kod 230).

BŁĄD 02 Kasa fiskalna nie może 

działać bez wprowadzenia 

kodu kasjera

Skasuj błąd. Zaloguj kasjera.

BŁĄD 03 Błąd wprowadzenia cyfry Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

dane.

BŁĄD 04 Błąd wprowadzenia nume-

ru kasjera

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowy kod.

BŁĄD 05 Nieprawidłowa ilość Skasuj błąd.

Wprowadź prawidłowe dane.

BŁĄD 06 Korekta niedozwolona Skasuj błąd.

BŁĄD 07 Upust niedozwolony Skasuj błąd. Podaj prawidłową wartość.

BŁĄD 08 Niedozwolony narzut % Skasuj błąd. Wprowadź prawidłową 

wartość

BŁĄD 09 Niedozwolony rabat % Skasuj błąd. Wprowadź prawidłową 

wartość.

BŁĄD 10 Anulacja niedozwolona Skasuj błąd. Ponów operację prawid-

łowo.

BŁĄD 11 Błąd użycia klawisza 

CENA

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowo 

sekwencję.

BŁĄD 12 Błąd użycia klawisza PLU Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowo 

sekwencję.

BŁĄD 13 Błąd komunikacji z wagą Skasuj błąd. Sprawdź zaprogramowanie 

kasy oraz połączenie kasy z wagą.

BŁĄD 14 Błąd użycia klawisza GOT Skasuj błąd. Przymus podsumowania 

rachunku przed zakończeniem.

BŁĄD 15 Błąd użycia klawisza 

KARTA 

Skasuj błąd. Użyj funkcji poprawnie.



BŁĄD 16 Błąd użycia klawisza 

PRZELEW 

Skasuj błąd. Użyj funkcji poprawnie.

BŁĄD 17 Wykonaj raport dobowy Skasuj błąd. Wykonaj raport dobowy. Na 

kasie dnia poprzedniego nie wykonano 

raportu dobowego mimo wykonania 

sprzedaży.

BŁĄD 18 Błędne hasło Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 19 Błąd ustawienia czasu Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 20 Błąd wpisanego kodu 

kreskowego

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 21 Błąd wprowadzenia daty Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 22 Błąd zapisu do pamięci Skasuj błąd. Powtórz operację. Jeśli błąd 

się powtórzy wezwij serwis.

BŁĄD 23 Niedozwolony wydruk 

raportu Z

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 24 Błąd przekroczenia 100 

pozycji na paragonie

Skasuj błąd. Zakończ paragon.

BŁĄD 25 Nie wykonano resetu 

serwisowego

Błąd nie powinien pojawić się przy nor-

malnej eksploatacji urządzenia.

BŁĄD 26 Nieudane określenie kodu 

kreskowego

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 27 Pamięć przepełniona lub 

uszkodzona

Wezwij serwis.

BŁĄD 28 Uwolniono obszar pamięci Skasuj błąd. Skontaktuj się z serwisem.

BŁĄD 29 Błąd hasła Skasuj błąd. Podaj prawidłowe dane.

BŁĄD 30 Nie wykonano raportu 

dobowego

Skasuj błąd. Wykonaj raport dobowy.

BŁĄD 31 Obszar pamięci PLU 

zostanie zapełniony

Skasuj błąd. Przekroczona ilość PLU 

w bazie towarowej. Skasuj nieużywane 

kody.

BŁĄD 32 Błąd wprowadzenia 

danych

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 33 Taki kasjer nie istnieje Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 34 Przekroczona liczba 

kasjerów 

Skasuj błąd.

BŁĄD 35 Błąd wagi Skasuj błąd. Sprawdź połączenie z wagą.

BŁĄD 36 Urządzenie w trybie 

sprzedaży 

Zakończ lub anuluj paragon.



BŁĄD 37 Zbyt duża ilość gotówki w 

szufladzie

Skasuj błąd. Przekroczona zadeklaro-

wana ilość gotówki. Wykonaj wypłatę z 

kasy.

BŁĄD 38 Błąd sumy kontrolnej RAM Wezwij serwis.

BŁĄD 39 Zbyt mała ilość gotówki w 

szufladzie

Skasuj błąd. Próba dokonania zbyt dużej 

ilości gotówki w porównaniu ze stanem 

kasy.

BŁĄD 40 Przekroczona wielkość 

wpłaty

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

dane.

BŁĄD 41 Przekroczona wielkość 

wypłaty

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

dane.

BŁĄD 42 Nie znaleziono żadnego 

PLU
Skasuj błąd. Brak PLU w bazie towaro-

wej.

BŁĄD 43 Nieprawidłowa CENA 

sprzedaży

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

dane.

BŁĄD 44 Błędna CENA Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

dane.

BŁĄD 45 Przekroczona ilość rapor-

tów PLU

Wykonaj raport PLU w trybie Z.

BŁĄD 46 Błąd wprowadzenia da-

nych numerycznych

Wezwij serwis.

BŁĄD 47 Błąd wprowadzenia 

danych 

Wezwij serwis numerycznych i liczbo-

wych.

BŁĄD 48 Nieprawidłowy format Wezwij serwis danych.

BŁĄD 49 Nieprawidłowy format 

podatku VAT

Skasuj błąd. Użyj prawidłowych wartości.

BŁĄD 50 Nie określono stawki 

podatkowej

Skasuj błąd. Użyj prawidłowej procedury.

BŁĄD 51 Błąd stawki podatkowej Skasuj błąd. Użyj prawidłowej procedury.

BŁĄD 52 Błąd zapisu do pamięci 

fiskalnej

Skasuj błąd. Wezwij serwis.

BŁĄD 53 Nieprawidłowa stawka 

podatku

Skasuj błąd. Sprawdź zaprogramowanie 

kasy.

BŁĄD 54 Przepełniony obszar 

pamięci 

Wezwij serwis.

BŁĄD 55 Przepełniony obszar 

pamięci stawek podatko-

wych

Skasuj błąd.

BŁĄD 56 Błąd numeru unikatowego Skasuj błąd. WEZWIJ SERWIS.



BŁĄD 57 Pamięć fiskalna pełna 
Przekroczona ilość rapor-
tów dobowych.

Skontaktuj się z serwisem.

BŁĄD 58 Błąd zapisu do pamięci 
fiskalnej podczas wykony-
wania raportu Z

Skasuj błąd. Wykonaj ponownie raport 
dobowy fiskalny. Jeżeli błąd sie powtórzy 
skontaktuj się z serwisem.

BŁĄD 59 Błąd danych w pamięci 
fiskalnej

Skontaktuj się z serwisem.

BŁĄD 60 Błąd zwrotu opakowania 

zwrotnego

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłową 

sekwencję.

BŁĄD 61 Tryb tylko do odczytu Zamknięta pamięć fiskalna. Kasa umożli-
wia tylko wydruki z pamięci fiskalnej.

BŁĄD 62 Brak papieru w drukarce Zamontuj nowe rolki papierowe i skasuj 

błąd.

BŁĄD 63 Brak papieru w drukarce 

paragonów
Zamontuj nowe rolki papierowe i skasuj 
błąd.

BŁĄD 64 Brak papieru w drukarce 

kopii

Zamontuj nowe rolki papierowe i skasuj 

błąd.

BŁĄD 66 Nie wykonany raport PLU Wykonaj raport PLU.

BŁĄD 67 Błąd użycia klawisza 

KARTA

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

dane.

BŁĄD 68 Błąd wykonania resetu 

sprzętowego
Błąd nie powinien pojawić się przy nor-
malnej eksploatacji urządzenia.

BŁĄD 69 Błąd opakowania zwrot-

nego

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 70 Błąd numeru opakowania 

zwrotnego

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 71 Błąd ceny opakowania 

zwrotnego

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 72 Błąd funkcji opakowań 

zwrotnych

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 73 Nie ustawiony kod i nr 

unikatowy

Błąd nie powinien pojawić się przy nor-
malnej eksploatacji urządzenia.

BŁĄD 74 Nie ustawiony NIP Błąd nie powinien pojawić się przy nor-
malnej eksploatacji urządzenia.

BŁĄD 75 Nie ustawione stawki 

podatku VAT

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 76 Brak kontaktu z Pamięcią 
Fiskalną

Problem sprzętowy. Wezwij serwis.



BŁĄD 77 Zmiana waluty ewidencyj-

nej powyżej 10

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 78 Błąd programowania 

zmiany waluty

Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 79 Nieustawiony nagłówek Skasuj błąd. Wprowadź prawidłowe 

wartości.

BŁĄD 81 Błąd sumy kontrolnej RAM Wezwij serwis.

BŁĄD 82 Brak papieru Wymień papier.

BŁĄD 83 Rozładowana bateria płyty 

głównej lub zwarcie układu 

RAM

Wezwij serwis.

FE01 Błąd wewnętrznej kontroli 

urządzenia

Wyłącz i włącz urządzenie przełącz-

nikiem z tyłu jeżeli nie pomoże wezwij 

serwis.

FE02 Brak drukarki Wezwij serwis.

FE03 Brak kontaktu z klawiaturą Wezwij serwis.

FE04 Brak lcd Wezwij serwis.

BŁĄD 65 Brak podsumy Podsumuj paragon.

BŁĄD 84 Błąd sumy kontrolnej 

pamięci fiskalnej

Wezwij serwis.

BŁĄD 86 Błąd danych w pamięci 

RAM 

Wezwij serwis.

BŁĄD 87 Raport PLU w trakcie 

przetwarzania 

Zaczekaj aż raport się zakończy.

BŁĄD 88 Błąd pamięci fiskalnej lub 

zwarcie

Wezwij serwis.

BŁĄD 99 Błąd wpr.kodu autoryzacji Wprowadź poprawną wartość.
















